
 

24 maart 2025 

Gemeenteraad Diemen 
Wijziging GR Ombudsman Metropool Amsterdam 

Beste leden van de raad, 

Voor u ligt de voordracht van de gemeenteraad van Amsterdam, ter 
besluitvorming, een (financieel technische) wijziging van de Gemeenschappelijke 
Regeling van de Ombudsman Metropool Amsterdam (GROMA).   

 

De wijziging betreft artikel 14:  

De bijdrage van de deelnemers, zowel het vaste jaarlijkse bedrag alsook het 
bedrag per klacht voor naheffing, worden nominaal geïndexeerd conform het 
percentage voor personele lasten uit de begrotingscirculaire van het betreffende 
jaar van de Gemeente Amsterdam.  

 

Naar: 

‘De bijdrage van de deelnemers, zowel het vaste jaarlijkse bedrag alsook het 
bedrag per klacht voor naheffing, worden jaarlijks geïndexeerd conform de 
stijging van de loonkosten overeenkomstig de betreffende Cao-afspraken voor 
gemeenten.’ 

 

De ‘begrotingscirculaire’ van de gemeente Amsterdam bestaat niet (meer). Het 
is, mede op verzoek van de accountant, daarom noodzakelijk om deze passage te 
wijzigen. 

 

De toekomstige indexatie van de bijdrage aan de Ombudsman vindt vanaf 2025 
plaats op basis van het percentage dat overeenkomt met de loonstijging in de 
afgesloten cao. Voorheen werd de indexatie bepaald volgens de interne 
methodiek binnen de gemeente Amsterdam. Deze methodiek volgde 
grotendeels de loonontwikkeling en hield deels rekening met prijsontwikkelingen 
(o.a. op basis van CPB-ramingen). Om deze reden worden geen substantiële 
afwijkingen verwacht tussen de oude en nieuwe indexatiemethode. Op basis van 
ervaringscijfers wordt de impact van deze wijziging geschat op een maximaal 
indexatieverschil van 2% per jaar. In jaren waarin de combinatie van 
loonontwikkeling en prijsontwikkeling grotendeels de cao volgt, zal het verschil 
tussen de oude en nieuwe indexatiemethodiek verwaarloosbaar zijn.  

 

Voor eventuele aanvullende vragen kunt u terecht bij mijn manager 
bedrijfsvoering: Robert Mijnders, 06 5364 5365 of 
robert@ombudsmanmetropool.nl.  

 

Met vriendelijke groet, 

Munish Ramlal  

Ombudsman Metropool Amsterdam 
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