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de bijzondere bijstand. De
consulent van de gemeente
gaat dit samen met mij
uitzoeken.

De stadspas-folder die
ik heb gekregen geldt
alleen in Amsterdam,
wat gek. Mag mijn
jonge dochtertje niet
meedoen aan de
activiteiten?

Ik vind het moeilijk
om te bellen, maar

Uit verbazing en
irritatie schrijf ik

doe het toch. Ik
word niet verder
geholpen, ik vind de
reactie van de
medewerker niet
redelijk.

een brief aan de
Burgermeester.

het invullen van de
formulieren, zelf
invullen vind ik
moeilijk en schuif ik
voor mij uit. Ik ben
héél blij met de hulp.

gemeente.

Ik hoor maar
niks. Het duurt
wel erg lang...

opgelost.




